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FORSAKRINGSVILLKOR

Detta ar en sammanfattning av forsakringen. Det dr alltid de fullstandiga villkoren som tilldmpas vid skadereglering. sid1(2)




For vem och nar galler férsakringen?

Forsakringen galler - om inte annat avtalats - endast for per-
soner som ar stadigvarande bosatta i Norden och forsakrade i
nordisk allman forsakringskassa.

Forsakringen galler vid tjansteresa fran det den forsdkrade lam-
nar bostaden eller arbetsplatsen och upphor i och med aterkoms-
ten till nagon av dessa platser. Forsakringen galler dven vid 14
dagars semester i direkt anslutning till tjansteresa utomlands.

Sarskilda éverenskommelser for vissa yrkeskategorier
och uppdrag/resor

| de fall den forsakrade regelmassigt utfor sitt arbete/uppdrag
pa olika stallen kravs en sarskild dverenskommelse mellan forsak-
ringstagaren och Europeiska ERV, for att dessa yrkeskategorier
ska omfattas av forsakringen under sitt ordinarie dagliga arbete.
Exempel pd sadana yrkeskategorier ar chaufférer, reparatorer,
installatorer, servicetekniker, montarer, konsulter samt bygg- och
anlaggningsarbetare. Aven resor till, mellan och fran arbets-
platsen, exempelvis bygg-eller anlaggningsarbetsplatsen, kraver
sarskild overenskommelse for att omfattas.

Tjdnsteresa dr - om inte annat framgdr av forsdkringsbrevet - en
resa eller ett uppdrag som utfors i tjdnsten for arbetsgivarens rck-
ning. Resor mellan den férsékrades bostad och arbetsplatsen rdknas
inte som tjansteresa. For moment P, gdller sdrskild definition.

KORTFATTAT OM VILLKOREN

Sjukdom och olycksfall
Vid sjukdom och olycksfall ska lakare eller sjukhus uppsokas
snarast. Se till att fa [&karintyg och kvitton pa egna utlagg.

Ersattning lamnas for nédvandiga och skaliga kostnader for
medicinskt nédvandig behandling fér medicinska tillstdnd som
omfattas av forsakringen och som ordineras av behorig lakare,

Observera att forhandsgodkannande fran Europeiska ERV eller
Euro-Center Prague Assistance kravs for planerad sjukhusinlag-
gelse, medicinsk evakuering och storre diagnostiska undersok-
ningar som t. ex. datortomografi och magnetréntgen. Behandling
som berdknas 6verstiga 10 000 SEK ska férhandsgodkannas.
Om behandling inte férhandsgodkants kan detta innebara att
ersattningen satts ner eller helt uteblir.

Ersattning lamnas for kostnader for tillfallig behandling av
akuta tandbesvar pa resmalet. Skadas den forsakrades tander
vid ett olycksfall lamnas dessutom ersattning for fortsatt
behandling. Saval behandling som kostnad ska pa forhand god-
kannas av Europeiska ERV.

Den som gor ansprak pa ersattning skall inkomma med lakar-
intyg och andra handlingar (t ex kvitton i original) som behdvs
for att Europeiska ERV skall kunna reglera arendet.

Hjalp pa plats med Euro-Center

Viéra Euro-Center hjalper dig med information, rddgivning och
skadeanmalningar, direkt pa plats. For mer information, besok
WWwWw.euro-center.com

Anmal alltid resa till krigs-/hogriskomrade -

sarskilda villkor galler

Riskomraden ar omraden dar krig, revolution, uppror, terror eller lik-
nande rader, eller som drabbats av naturkatastrof. Aven omraden
dar den forsakrades halsa allvarligt riskeras, t ex vid epidemier, kan
klassas som hogriskomrade. Ga in pa var hemsida www.erv.se/
landsguiden/riskomraden. Dar finns en uppdaterad lista dver
riskomraden, information och anmalningsformular.

Planera din resa med Europeiska ERVs egna
informationsportal

De som ér forsdkrade av Europeiska ERV har tillgang till en stor
mangd reserelaterad information genom informationsportalen VIP
Online. Forbered resan genom att ga in pa www.vip-online.com.

Gruppresor

Gruppresor dar flera forsakrade deltar eller samtidigt ska befinna
sig pa samma plats ska forhandsanmalas till Europeiska ERV, om
det sammanlagda forsakringsbeloppet for dodsfall Gverstiger
MSEK 100. Ytterligare information finns i forsakringsvillkoret pa
var hemsida, www .erv.se.

Reseavbrott

Ersattning lamnas vid allvarlig sjukdom/svarare olycksfall eller
dodsfall som drabbar nara anhorig/kollega hemma. Ersattning
lamnas vid allvarlig skada /inbrott i bostaden eller pa arbets-
platsen i bosattningslandet och som kraver den forsakrades
omedelbara hemresa.

Bagageskydd

Forsakringen galler for den skada som orsakats plotsligt och ofor-
utsett pd den forsakrades egendom som medfors under resan for
resans andamal. Egendomen kan dven vara hyrd eller lanad. For
att full ersattning skall ldmnas maste den forsakrade vara aktsam
om sin egendom.

Foérsening

\/id bagageforsening vid transport till resmal utanfor placerings-
orten eller arbetsplatsen, ersatts nodvandiga och skaliga extra-
kostnader for klader och hygienartiklar. Vid forsening av allmant
fardmedel ersatts nodvandiga och skaliga merkostnader som upp-
statt pa grund av forseningen. Rapport fran transportoren dar for-
seningens langd framgar och originalkvitton pa utlagg ska bifogas.

Missad avresa

Blir den forsakrade, utan egen forskyllan, forsenad till inbokad
resa lamnas ersattning for merkostnader for att komma fram fill
resmalet.

Stold, ran eller dverfall

Stold, ran eller ¢verfall ska polisanmalas pa den ort dar skadan
intraffade. Vid dverfall bor du uppsoka lakare och fa dina skador
dokumenterade. Skada som intraffar under transport eller pa hotell
ska dessutom anmalas till transportforetaget eller till hotellet.

Ansvarsskydd och rattsskydd
Om du rdkar ut for ansvarsskada eller behdver anvanda rattsskyd-
det ska Europeiska ERV omedelbart kontaktas.

Atgarder vid skada

Du kan gora din skadeanmalan direkt pa var hemsida;
wwwe.erv.se. Du kan aven ladda ner skadeanmalningsblanket-
ter i pdf-format. Blanketten skickas da, tillsammans med ev ori-
ginal av lakar-, polis-, dvriga intyg och/eller kvitton pa utlagg, sa
snart som mojligt, helst inom 6 manader fran skadetillfallet, till;

Europeiska ERV
Foretagsskador

Box 1

172 13 Sundbyberg

Tel: +46-(0)770-456 900
e-post: corporateclaims@erv.se

Sakerhetsfdreskrifter

Forsakringen innehdller begransningar och undantag vad galler
omfattning och ersattningsbelopp. Det aligger den férsakrade
att ta del av dessa. For att full ersattning i enlighet med villkoren
ska lamnas ska aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter foljas.
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Vid behov av akut assistans
EURO-CENTER 4
Local Assistance - Worldwide =)

Tel +46 (0) 770 456 919 m
6ppet dygnet runt, 5ret om.
sid 2 (2)



