Forsakringsoversikt

Tjanstereseforsakring

EUROPEISKA &) ERV

Omfattning med hogsta forsakringsbelopp per person och skada (SEK)

B. Sjukdom och olycksfall m m

Sjukvards- och tandbehandlingskostnader
- vid olycksfall under langst 3 ar
- vid akut sjukdom under langst 1 ar

Ordinerade lakemedel

Besok hos sjukgymnast, kiropraktor, naprapat

(max 5 behandingar utan remiss)

Resor i samband med vard och behandling
Merkostnader vid hemtransport
Anhorigas resa till svart sjuk/skadad

Nodvandiga
och skaliga
kostnader

Merkostnader for kost och logi (under langst 60 dagar)

Extrakostnader vid sjukhusvistelse
utomlands (hogst 600 SEK/dag)
Konvalescensersattning

vid minst 30 dagars hel sjukskrivning
(2 000 SEK/man under langst 6 manader)

C. Invaliditets- och dodsfallsersattning

219000

12000

Vid dédsfall pga olyckfall
Vid invaliditet pga olyckfall

Vid minst 10 % invaliditet pga sjukdom och smitta

Ekonomisk invaliditet

Valt ersattnings belopp

Hjalpmedelskostnader 50000
Traning och omskolning 60000
Tekniska forandringar av miljo 60000
For person som fyllt 75 ar ar kapitalbeloppen

100 000 SEK vid dodsfall och hégst 300 000 SEK

vid invaliditet.

Se aven moment P. Dédsfallsersattning vid sjukdom

D. Reseavbrott

Merkostnader for hemresa Nodvandiga och
pga nadsituation skaliga kostnader
Outnyttjade resekostnader 50 000
E. Ersdttaresresa- nyresa

Om den forsakrade maste ersattas Nodvandiga och
av annan person skaliga kostnader
Aterbetalning av outnyttjade resekostnader 50000
F. Kristerapi

Behandling vid akut psykisk kris,

upp till 10 st behandlingar hos leg. psykolog 25000
Vid 30 % medicinsk invaliditet 25000
G. Ersattning vid kidnappning

2 500 SEK/dygn under langst 90 dygn 225000
Anhorigas resa och boende 100000
H. Bagageskydd

Personlig I6segendom

(varav for stoéldbegarlig egendom 30 000 SEK) 80000
Foretagets egendom 30000
Resehandlingar 30 000
Pengar (gdngbara mynt och sedlar) 5000

Merkostnader for sparrning av konto-/

bank- och kreditkort 5000
Merkostnader for nya nycklar till motordrivet

fordon/forsakrades bostad 10000
|. Forsening

Bagageforsening vid utresa,

ingen karenstid 6000
efter 24 timmar ytterligare 6000
Bagageforsening vid hemresa 1500
Forsening av allmant fardmedel 5000
Missad avresa 30000
Trygghet pa vagen

- Hjdlp pa plats / Bargning av personbil 1500
- Hyrbil, max 3 dygn alt. 1 000/dygn
- resekostnader med allmant fardmedel/pers alt* 2000

- kost och logi, max 2 dygn/pers* 1 000/dygn
*Hogsta ersattningsbelopp ar 6 000 SEK/resesallskap.

J. Trygghetspaketet

Merkostnader vid evakuering ur krigs- och

hogriskomrade 50000
Merkostnader vid forlangd vistelse

pga karantan eller naturkatastrof 50 000
Merkostnader vid myndighetsavsparrningar 6000

Europeiska ERV Alarm dygnet runt
vid medicinska arenden +46 770 456 920

MediCall - sjukvardsupplysning dygnet runt
Telefon+46 770 457 975

K. Ansvarsskydd - privatansvar

Vid person och/eller sakskada 10000000
L. Rattsskydd

For den forsakrade som privatperson 250000
Sjalvrisk 20 %, dock lagst 1 000 SEK.

M. Overfallsskydd vid personskada

Vid personskada 750000

N. Sjalvriskskydd

Hem-/villahem/bilférsakring/ forsakring for hyrt fordon* 15000
(*sjalvriskskyddet galler aven feltankning)

P. Dddsfallsersattning vid sjukdom och smitta

Dodsfallsersattning vid sjukdom och smitta

Vuxen Valt belopp
Medf6ljande barn under 18 ar 50000

For forsakrad som fyllt 55 ar galler andra belopp.

Formanstagare vid dodsfall

OmejannatskriftligenmeddelatstillEuropeiskaERV:Make /maka/sambo/
registrerad partner och barn, eller om sddana anhoriga saknas, laga arvingar.

Forsakringsvillkor

For forsakringen galler Europeiska ERVsTjanstereseforsakringsvillkor
1 januari 2017 Villkoren kan bestallas fran Europeiska ERV eller hamtas
Pa WWW.erv.se.

Detta dren sammanfattning av forsakringen. Det ar alltid de fullstandiga villkoren som tilldmpas vid skadereglering.



Kortfattat om villkoren

Fullstandiga villkor finns pa www.erv.se

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare for den har forsakringen ar Europaeiske Rejseforsikring A/S,
CVR-nr 62940514, genom Europeiska ERV Filial (nedan kallad Europeiska ERV),
Tillsynsmyndighet ar danska Finanstilsynet.

Foér vem och nar gdller férsakringen?

Forsakringen galler for samtliga anstallda, VD, styrelseledamot och prakti-
kant som ar pa tjansteresa pa arbetsgivarens uppdrag. Du ska vara stadigva-
rande bosattai Norden och inskriven i nordisk allman férsakringskassa om
inte annat avtalats och framgdr av forsakringsbrevet. Forsakringen galler vid
tjdnsteresa fran det att duldmnar bostad eller arbetsplats och upphorioch
med aterkomsten till ndgon av dessa platser. Resor mellan din bostad och
arbetsplatsen raknas inte som tjansteresa. Forsakringen galler aven vid
14 dagars semester i direkt anslutning till tjansteresa utomlands. Forsak-
ringen galler for en sammanhangande period om hégst 365 dagar om inte
annat avtalats och framgar av forsakringsbrevet.

Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk, dock ej moment L. Rattsskydd.

Fordelar i korthet med tjansteresefdrsakringen

Europeiska ERV tillhandahaller:

= Ettbrett forsakringsskydd som passar tjdnsteresenarer som reser
bade lokalt eller utanfér hemlandet.

= Akut sjukvard dver hela varlden samt hemtransport.

= Ersattning for forsenat bagage och hjalp att komma i kapp dinresa
vid forsening av allmant fardmedel.

= Smidig och enkel skadehantering.

Planera resan med Europeiska ERVs informationsportal
Du som ar forsakrad av Europeiska ERV har tillgang till risk- och reserela-
terad information. Forbered resan genom att ga in pa www.erv.se.

Hjdlp pa plats

Var larmcentral har Oppet dygnet runt, aret om och kan vagleda dig
i medicinska fragor, hanvisa till ndrmaste vardgivare och stdlla ut
betalningsgarantier. Vara servicekontor, Euro-Centers, hjdlper dig pa plats
med information, radgivning och skadeanmalningar. Mer information finns
pa www.euro-center.com.

Atgarder vid skada
Skadeanmadlan gors enkelt online pa var hemsida www.erv.se.

\Vid behov av akut assistans
Europeiska ERV Alarm

Tel +46 0770-456 920
Oppet dygnet runt, aret om.

Sarskilda overenskommelser

For vissa yrkeskategorier och uppdrag/resor

Om den huvudsakliga arbetsuppgiften utgors av resor eller om du utfor resor
till olika arbetsplatser kravs en sarskild dverenskommelse mellan forsak-
ringstagaren och Europeiska ERV. Detta galler ocksa om du regelmdssigt
utfor sitt arbete hos kund.

Anmal resa till krigs-/hogriskomrade

Planerar du attresa till ett krigs-/hogriskomrade galler sarskilda villkor och
dumastekontakta oss for ett godkdnnande innan avresa for att foérsakringen
ska galla. Besok var hemsida for mer information och anmalan www.erv.se.

Gruppresor

Gruppresor ddr flera forsakrade deltar ska forhandsanmalas till Europeiska
ERV, om det sammanlagda forsakringsbeloppet for dodsfall dverstiger
MSEK 100.

Sakerhetsforeskrifter

Forsakringen innehaller begransningar och undantag vad galler omfatt-
ning och ersattningsbelopp. Det ar forsakringstagarens ansvar att ta del
av dessa. For att full ersattning i enlighet med villkoren ska aktsamhets-
krav och sakerhetsforeskrifter féljas.

Europeiska ERV Filial Besoksadress: Telefon: 0770-457 970
Box 1 Lofstromsallé 6 A E-post: corporate@erv.se
17213 Sundbyberg Sundbyberg www.erv.se

Org.nr: 516410-9208

Kortfattad beskrivning av momenten

Sjukdom och olycksfall

Ersattninglamnas for nddvandiga och skaliga kostnader vid akut sjukdom och
olycksfall samt for tillfallig behandling av akuta tandbesvar pa resmalet, Se
till att fa lakarintyg och kvitton pa egna utlagg. Blir du sjuk eller skadas ska
Europeiska ERV Alarm kontaktas.

Godkannande i forhand fran Europeiska ERV eller Europeiska ERV Alarm
kravs bl. a. for:

= planerad sjukhusinlaggning

= medicinsk evakuering/hemtransport

= vid alla former av behandling som berdaknas éverstiga 10 000 SEK.

Hemtransport
Vid allvarliga handelser ingar hemtransport. Europeiska ERV Alarm ska
alltid kontaktas innan hemtransport.

Bagageskydd

Forsakringen galler for den skada som orsakats plotsligt och oforutsett pa
din/arbetsgivarens egendom som medfdrs pa resan for resans andamal.
Egendomen kan dven vara hyrd eller Ianad.

Férsening av bagage eller allmant fardmedel

Vid bagageforsening ersatts nodvandiga och skdliga merkostnader for
resans andamal t.ex. klader, hygienartiklar och vaska. Vid forsening av all-
mant fardmedel ersatts nodvandiga och skaliga merkostnader som upp-
statt pa grund av forseningen. Kostnaderna ska styrkas med forsenings-
intyg fran transportoren dar forseningens langd framgar eller Property
Irregularity Report vid bagagefdrsening samt originalkvitton pa utlagg.

Missad avresa

Om du under din direkta fard fran bostaden eller arbetsplatsen till resans
utgangspunkt férsenas och darmed missar inbokad avgang, med allmant
fardmedel, Idmnas ersattning for nddvandiga och skaliga merkostnader
for att komma i kapp resan.

Trygghet pa vagen

Om du under tjansteresan rakar ut for en handelse som omojliggor fort-
satt fard med personbilen lamnas ersattning for bargning till verkstad,
Utover bargning kan ersattning aven lamnas for hyrbil, fortsatt resa med
allmant fardmedel eller kostnader fér kost och logi. Telefonnummer till Euro-
peiska ERVs vagassistans i Sverige och Europa, 0771-664 100.

Overfallskydd

Forsakringen lamnar ersattning for personskada som du utsatts fér genom
misshandel eller annat uppséatligt vald. Overfall, stdld och rén ska polisan-
malas pa den ort ddr skadan intraffade. Vid 6verfall bor lakare uppsokas och
skador dokumenteras.

Ansvarsskydd och rdttsskydd (privatperson)

Forsakringen galler for dig som privatperson, om du orsakar skada pa an-
nan person eller dennes egendom, och du blir ersattningsansvarig eller
skadestandsskyldig. Om du rakar ut for ansvarsskada eller ar i behov av
rattsskydd ska Europeiska ERV omedelbart kontaktas.

Tillval

Avbestallningsskydd

Ersattning lamnas for resa, biljett eller arrangemang som inte kunnat
nyttjas pa grund av akut sjukdom, olycksfall eller annan plotslig och
oférutsedd handelse.

Semester365

Om din arbetsgivare har tecknat en tjanstereseforsakring hos Europeiska
ERV har du som anstalld mojlighet att teckna Semester365, en privatre-
seforsakring som ar ett komplement till hemforsakringens reseskydd. Du
maste ha en hemforsakring med reseskydd for att teckna Semester365.
Den galler alla semesterresor under aret och omfattar bade dig och din familj.
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