EUROPEISKA &) ERV

FORSAKRINGSINFORMATION

Swedbanks och sparbankernas Mastercard samt Visa Business Card utgivet av Entercard Group AB

Denna forsakringsinformation ar en kortfattad 6versikt av forsakringsvillkoren géallande fran 2021-06-15. F6r mer information, se det
fullstandiga forsakringsvillkoret.

Forsakringstagare ar Entercard Group AB, som har tecknat detta avtal for sina kunder som &r innehavare av ett Swedbanks och
sparbankernas Mastercard samt Visa Business Card (nedan kallat kortet).

Forsakringsgivare for den har forsakringen ar Europeeiske Rejseforsikring, A/S CVR-nr 62 94 05 14, genom Europeiska ERV Filial, nedan
kallat Europeiska ERV, organisationsnummer 516410-9208. Tillsynsmyndighet &r danska Finanstilsynet.

Vem férsakringen galler
for

Kompletterande forsakringsskydd vid resa

Nar du ar ute och reser ar det viktigt med ett ordentligt forsakringsskydd i form av en reseférsakring som
ersatter kostnader for bl. a sjukdom, olycksfall och hemtransport. Om du inte har ett fullgott reseskydd i din
hemforsakring eller om du helt saknar hemférsakring, bor du teckna en separat reseférsékring. Ta alltid for
vana att se over dina forsakringar infér resan.

Om du betalar mer an hélften av resans totala pris med Swedbanks eller sparbankernas Mastercard ingar en
kompletterande reseforsakring som galler i 90 dagar samt avbestallningsskydd.

Forsakringen géller kortinnehavaren men aven for dennes make/maka/registrerade partner/sambo och
hemmavarande barn under 25 ar som ar folkbokfort hos bada eller en av sina foraldrar, vare sig de reser med
kortinnehavaren eller pa egen hand. Forsakringen omfattar aven barnbarn under 25 ar som foljer med
kortinnehavaren pa resa utan foraldrarnas sallskap.

Om du till mer an halften betalat resa for annan person an ovanstaende familiemedlem géller forsakringen
precis som om denne sjalv hade betalat resan med sitt eget kort under férutsattning att personen vid resans
betalning innehade ett giltigt bank- eller betal- och kreditkort fran Swedbank eller Sparbankerna med en
tillhérande kompletterande kortférsékring vid resa.

Resor som omfattas

Resan maste paborjas fran Norden.

Med resa menas fardbiljett (enkel eller tur- och retur) eller researrangemang som avser fardbiljett och/eller
boende (s.k. charterresa, reguljarbiljett och/eller boende) sald av organiserad researrangor, resebyra eller
transportforetag. Aven boende som bokas separat ersatts. Om kostnad finns fér bade fardbiljett och boende
ska det totala resepriset baseras pa bada dessa kostnader. Betalning av resa ska ske med kortet eller enligt
ovan, direkt till researrangor, resebyra eller transportforetag. Med direktbetalning jamstalls betalning via deras
betalningsférmedlare, dock omfattas inte avbetalningsplan via denne leverantor. Korttidshyra av boende (stuga,
lagenhet, hotellrum etcetera) for sjalvhushall (maximalt fyra veckor) likstélls med resa. Bokning maste ha gjorts
via organiserad férmedlare och omfattas av forsékringen enbart vad galler avbestallningsskydd.

Rundresor med ett férdefinierat antal destinationer, eller dar ett fritt antal destinationer ingar i biljettkpet, med
kollektivt fardmedel, sdsom t.ex. Interrail eller jorden-runt-biljett, jamstéalls med biljettkop till en specifik resa.

Avbestallningsforsakringen omfattar dven eventuella tillaggsarrangemang pa resmalet sdsom
All inclusivepaket, teaterbiljetter, idrottsbiljetter, rundturer, dykturer, hyrbilar, liftkort, golfpaket eller liknande
arrangemang. Hela kostnaden méaste vara betald med kortet innan avresan.

Kortbetalning ska i samtliga fall ske direkt till resebyrd, organiserad researrangor, trafikbolag eller till
organiserad formedling. Om betalning sker till forening eller annan arrang6r som inte &r organiserad och
darmed inte skyldig att stélla sékerhet hos Kammarkollegiet, direkt till privatperson, privat stuguthyrare eller om
betalning sker pa bankkontor eller telefonbanken galler inte forsakringen.

Annat betalningssatt medges endast om betalning enligt ovan inte kan genomféras. | dessa fall ska detta
styrkas med intyg fran inkopsstéallet om varfor kortbetalning inte gar att genomfora.
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TYP AV SKADA/
HANDELSE

HOGSTA ERSATT-
NINGSBELOPP SEK
(PERSON/FAMILJ)

VIKTIGA BEGRANSNINGAR OCH UNDANTAG | VILLKORET

Avbestallningsforsakring
Om du, narstaende eller
medresenar blivit akut
sjuk, rékat ut for allvarligt
olycksfall eller dodsfall.

Brand/annan of6rutsedd
héndelse som orsakat
vasentlig skada i din
permanenta bostad.

Resa ska kosta mer @n
1 000 SEK (exkl. skatter
och avgifter)

30 000/90 000

o Resan ska omgéende avbestallas hos resebyra, researrangdr, transportforetag
eller stuguthyrare.

o Vid akut sjukdom eller olycksfall ska avbokningen styrkas med lakarintyg fran
fysisk undersékning genomfdrd av legitimerad lékare innan planerad avresa.

o Avbestallning ska ske omedelbart nar sjukdom/skada blir kand.

Avbestallningsforsakringen galler inte

e om resan bestallts trots medicinskt avradande

e om sjukdom eller olycksfallsskada var kand vid bokningstillfallet av resa

o for medicinska foljder av kosmetiska/estetiska ingrepp som ej ar en foljd av
sjukdom/olycksfall

o vid gruppresa om annan medresenar an narstaende rakar ut for olycksfallsskada,
akut sjukdom eller dodsfall. Med gruppresa menas fler an tre personer eller fler an
tva familjer som bokat resa tillsammans till samma resmal.

Tank pa

Forsakringen ersatter inte avbestallning till foljd av graviditet eller férlossning.
Forsakringen ersatter dock avbestallning till foljd av akut sjukdom som uppstar under
eller som en konsekvens av graviditet eller forlossning, om villkoren enligt denna
forsakring i dvrigt ar uppfyllda.

Personférsening
/Ankomstforsening

Om du blir férsenad till din
slutdestination.

6 timmar:
700/person
2 800/familj eller

24 timmar:
1 800/person
7 200/familj

e FoOrseningen ska vara oférutsedd och oplanerad. Tidtabellsandring som meddelats
minst 24 timmar fére avresan anses inte vara oforutsedd och oplanerad.

o Forseningsintyg fran transportor ska kunna bifogas vid skadeanmalan.

Forsakringen géller inte vid myndighetsingripande, strejk, lockout, eller andra

fackliga atgarder.

Forsenat bagage

Vid resa utanfor hemorten.
(galler nédvandiga och
skaliga inkop mot
uppvisande av
originalkvitto)

6 timmar:
2 000/vaska
6 000/familj eller

48 timmar:
5 000/vaska
10 000/familj

e Forsakringen galler inte vid bagageforsening till den sista destinationen med
allmant fardmedel p& hemresa.

o Inkdpen ska goras innan bagaget aterfatts.

o Forseningsintyg fran transportor ska kunna bifogas vid skadeanmalan.

o Forsakringen galler inte vid myndighetsingripande, strejk, lockout, eller andra
fackliga atgarder.

o Forsakringen lamnar inte erséttning for kostnad som har ersatts fran annan
forsakring.

Missat anslutningsflyg
Vid férsenat/installt flyg
som medfor missat
anslutningsflyg

10 000/30 000

Ersattning lamnas inte fér kostnader

e som uppkommit om du bokat anslutningsflyg utan att ta hansyn till flygbolagets
regler och rekommendationer for att vara i tid for incheckning

e som uppkommit pa grund av orsak som du sjalv kan rada éver.

Olycksfall —invaliditet
och dodfall

Ersattning utbetalas med
sa stor del av kapitalbe-
loppet som svarar mot
invaliditetsgraden.

Invaliditet

0-74 ar:

20-49 % 375 000
Frén 50 % 750 000

Fran 75 ar:
20-49 % 200 000
Fran 50 % 400 000

Dodfall
0-74 &r: 100 000
Frén 75 ar: 50 000

Erséttning for dodsfall
och invaliditet utbeta-
las med maximalt

50 000 000 SEK vid
olycksfall som intraffar
vid en och samma
skadehandelse.

Olycksfallsforsakringen lamnar inte ersattning

o for skada som uppkommit i samband med deltagande i riskfylld sport eller syssel-
séattning, sa som till exempel bergsbestigning, dykning, bungy jump, fallskarms-
hoppning, flygning (annat &n som passagerare) samt tavlingar inom ridning och
motorsport

o for skada som intréffat i samband arbete, annan forvarvsverksamhet eller
tjansteutdvning om resan betalats med ett privat betal- och kreditkort.
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Sjalvriskskydd 10 000/skada Sjalvriskskyddet galler endast om din bostad varit obebodd under resa och vid
Hem- och bilférsakring ersattningshar skada pa din privata personbil som intréffar under resa och som till sin
omfattning Overstiger gallande sjalvrisk.

Sjalvriskskyddet galler inte for

o skada som omfattas av bilens rattsskydds- eller maskinskadeftrsékring eller till
maskinskadeforsakringen hérande avbrottsmoment

e bonusforlust

o stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil.

Sjalvriskeliminering 10 000/skada Kortinnehavaren ska i samband med hyran teckna erforderligt forsakringsskydd.
hyrbil

Sjalvrisk eller reparations-
kostnad.

Fordonshyran ska vara
betald i samband med
resa enligt ovan eller vara
betald till 100 % med
kortet vid annat tillfélle.

OVRIGA BEGRANSNINGAR OCH UNDANTAG

Krig, strejk, konkurs med mera

Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med

o krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror eller upplopp i ett land till vilket utrikesdepartementet avrader resa
o myndighetsingripande, strejk, lockout, eller andra fackliga atgarder

¢ naturkatastrofer sdsom orkan, éversvamning, jordskalv eller vulkanutbrott

e atomkarnprocess till exempel karnklyvning, karnsammansmaltning eller radioaktivt sénderfall.

Forsakringen géller inte om researrangor/resebyra/trafikbolag/stuguthyrare/hotell gar i konkurs.

Skador orsakade av atomkarnreaktion eller av biologisk/kemisk/nuklear substans

Ersattning lamnas inte for forsakringsfall vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt samband med atomkarnreaktion. Ersattning
lamnas inte heller for forsakringsfall som uppstatt genom biologisk, kemisk eller nuklear substans som spridits ut i samband med terror-
handling. Med terrorhandling avses en skadebringande handling som &r straffbelagd dar den begas eller dar forsakringsfallet intraffar och
som framstar att vara utford i syfte att

o allvarligt skramma en befolkning

o otillborligt tvinga offentliga organ eller internationell organisation att genomfora eller avsta fran att genomféra viss atgéard eller

o allvarligt destabilisera eller forstora de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en
internationell organisation.

Gemensamma undantag

o Forsakringen galler inte vid skada pa grund av olaglig handling av dig, din férmanstagare eller laglig arvinge.

o Ersattning lamnas inte for kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention, skydd, skadestand eller om
kostnader har ersatts fran annan forsakring.

Framkallande av férsakringsfall

o Har du uppsatligen framkallat eller forvarrat foljderna av férsakringsfallet lamnas ingen ersattning.

o Har du framkallat eller forvarrat féliderna av forsakringsfallet genom grov vardsloshet kan ersattningen sattas ned efter vad som ar skaligt
med hansyn till omstandigheterna. Detsamma géller om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

e Har anvandande av narkotika, alkohol eller andra berusningsmedel framkallat eller forvarrat foljderna av forsakringsfallet kan ersattning
sattas ned eller utebli.

Hogsta ersattning per forsakrad
Om tva eller flera Swedbanks och sparbankernas betal-och kreditkort utgivna av Entercard Group AB anvants vid betalning av resa utbetalas
ersattning en gang for samma skada och person.

Efterskydd
Forsakringen galler inte med nagot efterskydd.




