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Tjanstereseforsakring

- trygghet och sdkerhet pa tjansteresan

Trygg pa tjdnsteresan - en sjdlvklarhet

Med var tjanstereseforsakring far du ett heltackande skydd som tacker alla typer
av resor, oavsett hur du reser eller om du reser i naromradet, inom Sverige eller
utomlands. Att ha en forsakring som skyddar vid oforutsedda handelser under
tjdnsteresor kan gora hela skillnaden. Hos oss far du en helhetslésning med bade
forsakring och service och som kan anpassas efter just dina behov.

Vi tar hand om dig

Om du blir akut sjuk eller rékar ut fér en olycka hjalper vidig. Du far hjalp, stéd och
ersattning for dina utlagg. Om det skulle behovas ordnar vi med ledsagning eller
hemtransport, har ett krisberedskapsteam redo samt ordnar med kristerapi. Var
larmcentral har Oppet dygnet runt, aret om och star alltid beredd att hjdlpa dig. En
trygghet var du an befinner dig, oavsett vad som har hant.

Bagageskydd

Blir ditt bagage skadat, forsenat eller forlorat under tjdnsteresan far du ersatt-
ning Tor dina kostnader. Samma sak galler om du skulle bli bestulen.

Kom ikapp resan

Blir du férsenad och missar ditt flyg eller tag pa utresa, rundresa eller hemresa
ersatter vi kostnaden for nya biljetter samt ovriga merkostnader.

Enkel skadeanmalan online

Hos oss kan du snabbt och enkelt gbra en skadeanmalan direkt online pa erv.se,
|attillgangligt och utan onddigt pappersarbete. Behdver du hjalp eller har fragor
finns var skadeavdelning dar for dig.

Europeiska ERV Telefon: +46 0770-457 970
Hantverkargatan 118 Email: corporate@erv.se
112 21 Stockholm Www.erv.se

Tjanstereseforsakring

Grundskydd

Sjukdom och olycksfall
Invaliditets- och dodsfallsersattning
Krisberedskap och kristerapi
Bagageskydd och bagageforsening
Ansvarsskydd

Rattsskydd

Overfallsskydd vid personskada
Hemtransport
Ledsagning/Narstaendes resa
Forsening allmant fardmedel
Missad avresa/anslutning

Tillval

Avbestallningsskydd
Semester365

Trygghetspaket och GlobalSOS
Trygghet pa vagen
Reseavbrott/Ersattares resa
Sjalvriskskydd
Sjalvriskeliminering
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Tillval

Ibland behover man ett bredare skydd for sina tjansteresor. Darfor er-
bjuder vi aven ett antal tillval som ger dig extra skydd, hjalp och ersatt-
ning om nagot skulle intraffa. Med vara tillval kan du skraddarsy ditt for-
sakringsskydd helt efter dina egna behov och ¢nskemal.

Trygghetspaketet ger ersattning vid mer extrema situationer som kap-
ning, gisslantagning, kidnappning och evakuering fran hogriskomrade.
Om du rapporteras saknad finns aven ersattning for eftersokning och
raddning. Du far dven ersattning for merkostnader vid karantan, natur-
katastrofer och myndighetsavsparrningar.

GlobalSOS ger obegransad tillgdng till sakerhetsradgivning och assis-
tans via telefon, dygnet runt, aret om. Kan endast tecknas i kombination
med Trygghetspaketet,

Trygghet pa vagen ger utdkat skydd om ndgot hander med bilen under
tjansteresan. Omfattar ersattning for bargning, hyrbil alt resekostnader
samt eventuell hotellvernattning.

Reseavbrott/Ersdttares resa hjalper om du eller en nara anhorig blir
sjuk under din tjansteresa och du maste ersattas av annan person alter-
nativt aka hem.

Sjalvriskskydd galler om ndgot hander i din bostad medan du dr borta
eller om ndgot hander med din privata bil under sjalva tjansteresan.

Sjalvriskeliminering hyrbil hjdlper om ndgot hander med hyrbilen under
tjansteresan.

Avbestallningsskydd galler om du maste avboka ett evenemang p.g.a.
sjukdom eller olycka eller om ndgot annat oférutsett intraffar. Skyddet om-
fattar aven icke ombokningsbara biljetter.

Semester365 ar en arsreseforsakring som kan erbjudas till anstallda,
Den omfattar alla privata semesterresor under ett helt ar och fungerar
som ett komplement till hemforsakringen. Knyts till den anstallda som pri-
vatperson och belastar inte foretaget, vare sig skatte- eller premiemassigt.

Vi ger dig trygghet och service, bade lokalt och globalt

Egna servicekontor runt om i varlden och egen larmcentral
Europeiska ERV har egna servicekontor, Euro-Centers, runt om i varlden.
Dar finns skandinavisktalande personal med lokalkannedom och medicinsk
expertis, Du far hjalp med allt fran skadeanmalan och radgivning till rekom-
mendation av sjukhus. | vart servicenatverk ingar aven var egen dygnet
runt-6ppna sjukvardsupplysning, MediCall.

Om det uppstar en akutsituation har vi en egen larmcentral, 6ppen dygnet
runt som hjalper dig oavsett var i varlden du befinner dig.

Resesdkerhet i din mobil med var app ERV travel & care

Alla med en tjanstereseforsakring hos Europeiska ERV har tillgang till var
resesakerhetsapp ERV travel & care helt kostnadsfritt. Dar far du uppda-
terad information i realtid om resesakerhet och om handelser som kan pa-
verka ditt resande samt kartor och vagbeskrivningar till bl.a. narmaste sjuk-
hus, ambassad och polis. Informationen baseras pa i vilket land du befinner dig.

Europeiska ERV Telefon: +46 0770-457 970
Hantverkargatan 118 Email: corporate@erv.se
112 21 Stockholm www.erv.se

Varfor Europeiska ERV?

Vi erbjuder en helhetslosning med forsak-
ring, tillagg och service fore, under och efter
tjdnsteresan.

m [Ett heltackande forsakringsskydd for alla
typer av tjansteresor, inom Sverige och
utomlands. Galler aven for resor tlll de flesta
hogriskomradena.

m frsattning vid stold, forsenat eller forlorat
bagage och hjalp att komma ikapp vid for-
seningar.

® Trygghet pa vagen, skyddet for alla som
reser med bil.

m Trygghetspaket som ger hjalp och ersatt-
ning vid t ex evakuering, eftersokning,
raddning och gisslantagning.

m fget assistansbolag 6ppet dygnet runt
som tar hand om dig om du blir allvarligt
sjuk eller skadad

= Smidig och enkel skadehantering utan
krangel.
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