Travel Security Hotline
Sakerhetsradgivning och assistans dygnet runt - fore och under resan

Europeiska ERVs tjanst for global sakerhetsradgivning och assistans, Travel Security Hotline,
erbjuds i samarbete med Crisis 24, en av varldens ledande specialister pa resesakerhet.

Om Travel Security Hotline

\/ar service Travel Security Hotline ger obegransad tillgdng till saker-
hetsradgivning och assistans via telefon, dygnet runt, dret om. Saker-
hetsradgivarna har bakgrund inom polisvasende, underrattelsetjanst
och det militara och ar utbildade i att analysera och utvardera saker-
hetsrisker pa bade lokal och global niva. Det ger dina anstallda de
basta forutsattningarna for att kunna resa tryggt och sakert pa sina
affarsresor runt om i varlden.

Det hdr kan Travel Security Hotline hjdlpa till med

Med Travel Security Hotline far dina anstallda hjalp med allt relaterat till
sakerhet pa resa, fran handfasta rdd om vad man ska gora om passet
forsvinner till support och radgivning om man kanner sig otrygg pa
den plats man befinner sig. Experterna pa Travel Security Hotline ar
aven specialiserade pa att supportera vid mer sallsynta och extrema
situationer som t ex naturkatastrofer, politisk oro eller terrorhandlingar
- handelser som kan krdva bade krishantering och evakueringshjalp.
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Ett nummer - dygnet runt

Hjalp av specialister

Telefonradgivning och assistans av
specialister resesakerhet, krishantering
och person- och dataskydd.

Tel: 0770-456 900
E-mall: corporate@erv.se
WWW.erv.se

Europeiska ERV
Hantverkargatan 11B
112 21 Stockholm

En kontaktpunkt for alla behov av
hjdlp och assistans - bade medicinsk
och sakerhetsrelaterad.
Tillganglig dygnet runt, aret om.

Ett och samma nummer oavsett vad som hander

Du behover inget annat nummer for att komma i kontakt med Travel
Security Hotline, tjansten ar tillganglig via samma nummer som var
larmcental Europeiska ERV Alarm. All hjalp du behdver, oavsett om
det gdller medicinska eller sakerhetsrelaterade fragor, men bara ett
nummer.

Travel Security Hotline - sakerhetstillagg for extra trygghet
Travel Security Hotline kan tecknas av de kunder som har antingen
Expatriatforsakring eller Tjanstereseforsakring med tillval Trygg-
hetspaket.

Vill du veta mer

Vill du fa tillgang till Travel Security Hotline eller har fragor om vara for-
sakringar, dr du alltid valkommen att kontakta oss pa 0770-456 970
eller corporate@erv.se. Information finns dven pd erv.se.
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Global assistans

\Var samarbetspartner Crisis24 har en

global sakerhetsberedskap kombinerat

med fordjupad kunskap om lokala for-
hallanden.
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Hjalp och radgivning
Oavsett vad som intraffat

(Exempel pa vad du kan fa hjalp med)

AAGARDANORLD COMPANY

ERV member of:

“ITIA

International Travel
Insurance Alliance

Radgivning innan avresa

Osakra vaderfoérhallanden

Du ska flyga till Venezuela med mellanlandning i USA. Du hér pa
nyheterna om ett valdsamt ovader i landet som orsakat dver-
svamningar och stora jordskred.

Ditt flyg ar inte installt men du blir orolig och vill veta mer om
laget innan du ger dig av.

Radgivning under resan

Demonstration
Under ett restaurangbesok i Hong Kong uppstar valdsamma
demonstrationer pa gatorna kring restaurangen.

Du kan inte hitta en taxi och kanner inte att det ar tryggt att
promenera hem pa egen hand.

Explosion

En bomb exploderar i staden du besoker. Du befinner dig i nar-
heten, pa vag fran ditt hotell till ett mdte, och det uppstar panik
omkring dig.

Du kanner dig otrygg och osdker pa vad som hander och vad du
ska gora.

Travel Security Hotline - tillagg for extra trygghet.

Tel: 0770-456 900
E-mall: corporate@erv.se
WWW.Erv.se

Hantverkargatan 11B

Europeiska ERV
112 21 Stockholm

Viad Travel Security Hotline kan hjalpa dig att fa svar pa

Paverkas min flygresa, inklusive byten, av ovadret?
Borde jag stanna i USA tills ovadret har passerat?

Hur foljer jag bast den aktuella situationen i Venezuela?

Viad Travel Security Hotline kan hjalpa dig att fa svar pa

\/ad ar det som hander utanfor resturangen dar du ar?
Bor jag stanna kvar pa restaurangen eller ar det for riskabelt?

Hur tar jag mig sakrast tillbaka till mitt hotell?

\/ad ar det som hander?
Hur tar jag mig harifran?

\/art ska jag ta vagen?

Kan valjas som tillval till foljande forsakringar

Tjansteresefdrsakring med Trygghetspaket
En av marknadens mest flexibla och kompletta tjansterese-
forsakring.

Expatriatforsakring
Skraddarsytt forsakringsskydd for en eller flera familjer,
med eller utan medfoéljande familjemedlemmar.

Las mer pa erv.se/foretag eller kontakta oss direkt for en
offert. Tel 0770-456 970, E-post corporate@ervse.,
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